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Información general de la asignatura 

Descripción 

El estudio de la administración y la gestión de los negocios posibilita al estudiante prepararse para su 
carrera futura ya sea que piense iniciar su propio negocio, o trabajar en una compañía ya establecida, 
en una entidad gubernamental, o en una organización sin ánimo de lucro. 

 

Condiciones  

Sin condiciones 

 

Créditos y dedicación horaria 

Número de créditos: 4 
Número de horas de estudio por semana: 4 

  



 
 

Sílabo de la asignatura 

Objetivo de formación de la asignatura 

OBJETIVO GENERAL 
- Proporcionar a los estudiantes una comprensión de las actividades empresariales y sus fundamentos 
económicos en la satisfacción de las necesidades de los clientes y la sociedad. 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
- Introducir los conceptos fundamentales de los negocios. 
- Dar a conocer las opciones para constituir una empresa. 
- Presentar la forma de administrar para lograr calidad y competitividad. 
- Presentar una examinación de la administración del recurso humano.  
- Presentar la comprensión de la importancia del marketing en el desarrollo de los negocios. 
- Familiarizar con las herramientas de financiación de la empresa. 

 

Resultado de aprendizaje esperado (RAE) 

- Comprende los conceptos fundamentales de los negocios. 

- Identifica las diversas opciones disponibles para la constitución de una empresa. 

- Aplica estrategias de gestión que conduzcan a la calidad y competitividad en contextos 
empresariales. 

- Evaluar la gestión del recurso humano en una organización. 

- Comprende la importancia estratégica del marketing en el desarrollo de las actividades 
empresariales. 

- Identifica herramientas y fuentes de financiación utilizadas en el entorno empresarial. 

 

Contenidos temáticos 

- Presentación de la Asignatura: Los Negocios en un Mundo Cambiante 
Conceptos básicos. 
Historia de la Administración. 
Los negocios en un mundo cambiante. 
Dinámica de las empresas y la economía. 
Esencia de las empresas. 



 
 

Bibliografía para Trabajo Individual: Ferrell, O.C., "Introducción a los negocios en un mundo 
cambiante". Introducción. 
Bibliografía para Trabajo en Clase: Ferrell 7 ed. Introducción. 
- Dinámica de las Empresas y la Economía 
Fundamentos económicos de las empresas. 
Sistemas económicos. 
Sistema de libre empresa. 
Función de oferta y demanda. 
La esencia de la competencia. 
Ciclos económicos y productividad. 
El papel del emprendedor. 
Bibliografía para Trabajo Individual: Ferrell 7 ed. Cap. 1. 
Bibliografía para Trabajo en Clase: Ferrell 7 ed. Cap. 1. Ferrell 7 ed. Apéndice A: Plan de Negocios. 
- Ética y Responsabilidad Social de la Empresa 
Función de la ética empresarial. 
Decisiones éticas. 
Conducta ética empresarial. 
Responsabilidad social. 
Relaciones con dueños, accionistas, empleados, consumidores. 
Cuestiones ambientales. 
Bibliografía para Trabajo Individual: "La empresa responsable del siglo xxi: 'rentabilidad ajustada a 
principios'" (Disponible en enlace). 
Bibliografía para Trabajo en Clase: Ferrell 7 ed. Cap. 2. 
- Negocios en un Mundo Sin Fronteras 
Papel de los negocios internacionales. 
Barreras para el comercio internacional. 
Acuerdos comerciales, alianzas y organizaciones. 
Participación en negocios internacionales. 
Formulación de estrategias. 
Bibliografía para Trabajo en Clase:Ferrell 7 ed. Cap. 3. 
- Administración de las Tecnologías de la Información y la Comunicación. E-Business 
Tecnología de la información y la comunicación. 
Administración de la información. 
E-business. 
Bibliografía para Trabajo Individual: "El imperativo digital: la gestión empresarial en la era digital/The 
digital imperative: business management in the digital era" (Disponible en enlace). 
Bibliografía para Trabajo en Clase:Ferrell 7 ed. Cap. 4. 
- Constituir e Impulsar una Empresa 
Opciones para constituir una compañía. 
Empresas de un solo dueño. 
Sociedades. 
Ventajas y desventajas de cada una. 



 
 

Bibliografía para Trabajo en Clase: Ferrell 7 ed. Cap. 5. Ferrell 7 ed. Apéndice A: Plan de Negocios. 
- Pequeñas Empresas, Iniciativas Emprendedoras y Franquicias 
Inicio de pequeñas empresas y franquicias. 
Planes de negocios. 
Recursos financieros. 
Enfoques. 
Tendencias. 
Bibliografía para Trabajo Individual: "10 casos de éxito de la financiación del emprendimiento en 
Colombia" (Disponible en enlace). 
Bibliografía para Trabajo en Clase: Ferrell 7 ed. Cap. 6. 
- Administrar para la Buena Calidad y la Competitividad 
Naturaleza de la administración. 
Importancia de la administración. 
Funciones administrativas. 
Tipos de administración. 
Habilidades del administrador. 
Toma de decisiones. 
Implementación de decisiones y seguimiento de consecuencias. 
Bibliografía para Trabajo Individual: "Así será el mundo en el año 2030" (No se proporcionó el enlace). 
Bibliografía para Trabajo en Clase: Ferrell 7 ed. Cap. 7. 

 

Estrategias pedagógicas 

El trabajo autónomo del alumno consiste en:  
i) lecturas de textos, artículos y casos  
ii) preparación de las lecturas (inglés/español) para su discusión en clase  
iii) realización de otras tareas asignadas por el profesor.  
El trabajo presencial consiste en:  
i) discusión de lecturas, artículos y casos  
ii) realización de talleres  
iii) presentación de exámenes parciales. 
Los casos de Harvard Business School Publishing que se entregarán a los alumnos están autorizados 
para el uso exclusivo de los alumnos de esta asignatura en la Pontificia Universidad Javeriana. Su uso 
en otros cursos y por fuera de la Pontificia Universidad Javeriana está prohibido y tendrá consecuencias 
legales. 

 

Evaluación 



 
 

Se realizarán 3 exámenes parciales. La nota de profesor incluye los talleres, la participación en las 
discusiones de clase y un trabajo práctico durante el curso del semestre.Exámenes: Se realizarán tres 
exámenes parciales. Preguntas abiertas sobre todos los conceptos, teorías o herramientas que figuran 
en los capítulos respectivos del texto guía y/o lecturas obligatorias. Adicionalmente, pueden ser 
utilizados fragmentos de casos, artículos, libros que no figuran en el programa, pero siempre sobre los 
temas del programa.Actividades: Incluye temas como pruebas de lectura, talleres, preparación y 
participación en las discusiones de clase. Se entiende que las Actividades se realizan de manera 
presencial y no puede ser sustituida por ninguna otra actividad.Trabajo final: Consiste en una actividad 
de investigación formativa con el fin de diseñar un plan de negocios de acuerdo con el texto guía, en 
donde el equipo de trabajo aplique los conceptos teóricos adquiridos en clase. El objetivo del trabajo 
es introducir al estudiante de otras disciplinas en el alcance de la administración de unidades de 
negocio efectivas. 
- Primer Parcial 15% 
- Segundo Parcial 20% 
- Tercer Parcial 30% 
- Nota de profesor: Quizzes, Trabajos y Talleres 35% 

 

Recursos bibliográficos 

- Ferrell, O.C., Hirt, Geoffrey A., Ferrell, Linda (2010). Introducción a los negocios en un mundo 
cambiante, 7 ed. México: McGraw Hill Interamericana. 
- Katcher, Bruce Leslie, Snyder, Adam. (2007). 30 Reasons Employees Hate Their Managers: What Your 
People May Be Thinking and What You Can Do About It. 
- Marco Legal para la Política Nacional de Emprendimiento. Disponible en: 
http://mprende.co/emprendimiento/marco-legal-para-la-pol%C3%ADtica-nacional-de-
emprendimiento 
- Bloomberg BusinessWeek.com 
- Semana.com 
- Portafolio.com 
- Cámara de Comercio de Bogotá, Servicios en línea 

 

Equipo de expertos que acompañan el proceso  

Mónica Ramos Mejía - ramosm.monica@javeriana.edu.co. Departamento de Administración, 
Pontificia Universidad Javeriana. -. 


